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重要声明 
 

一、感谢您使用深圳市鑫星空软件有限公司出品的 78OA 办公系统 v4，请在安装使用之前认

真阅读本说明书，在使用本软件的同时，你已经默认接受了“78OA 办公系统 v4 最终用

户许可协议”。 
二、本说明书随系统升级而升级，若有内容改动，不再另行通知，请从 78OA官方网

站 http://www.78oa.com/下载最新版本。 
 

* 请勿将本文档用于未经授权的出版、宣传等用途。 
  

http://www.78oa.com/


  78OA 安装说明 

深圳市鑫星空软件有限公司 | 作者：秦润 | 更新日期：2012 年 1 月 18 日 第 2 页/共 13 页 

78OA 办公系统 v4 简介 

  78OA 办公系统 v4 包括了电子邮件、内部短信、公告管理、新闻管理、投票管理、日程

管理、工作计划、文件存储、通讯簿、办公用品管理、快递管理、工作流程、人力资源管理、

超级论坛、网络会议、附件程序、系统设置管理等二十几类办公管理功能，集成了包括手写

签章、电子表单、自定义流程设计在内的 196个功能模块，覆盖企业管理 95%以上的网络办

公事务，是适合所有行业企事业单位的网络办公系统。 

  78OA 办公系统采用领先的 B/S(浏览器/服务器)操作方式，使企业网络办公不受地域限

制。78OA 办公系统经过 4 次大的系统升级和 45 次版本更新，融合了 78OA 多年的研发经验，

经受了 6 年的客户使用考验，融合现代企业先进的管理模式，运用先进的计算机技术，使得

企业信息化管理更加科学高效。 

  78OA办公系统 v4采用一键式安装，系统管理人员只需进行最简单的操作配置即可使用。

系统功能符合科学的企业管理，采用人性化的菜单和模块分类，每一个普通用户无需专业培

训，即可轻松的使用 78OA 办公系统。简约时尚的操作界面，使办公更加高效，最大限度的

消除视觉疲劳，完美解决了同类 OA办公系统无法解决的系统性能问题。 

78OA办公系统 v4基于领先的 Apache平台、安全高效的 PHP语言和 MySQL数据库开发，

系统数据集中存取，用户多级权限管理，即完美的保证了系统数据安全，又大大提高系统性

能稳定性，还使系统可平滑的过度升级。78OA办公系统采用开放的系统架构，具有完美的

可扩展性特点，是企业信息化建设和企业信息化管理的最佳平台。 
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78OA 办公系统 v4 主要功能模块 
一级菜单 主要功能模块 

个人办公 

内部邮件 外部邮件 内部短信 手机短信 

公告通知 公告管理 新闻浏览 新闻管理 

日程安排 日程查询 工作日志 日志查询 

个人文件 公共文件 个人通讯簿 公共通讯簿 

投票参与 投票管理     

一级菜单 二级菜单 三级菜单 

行政办公 

办公用品 物品管理 物品查询 登记管理 登记查询 

快递管理 快递查询 寄送快递 签收快递   

机构信息 单位信息 部门信息 用户信息 
 

一级菜单 主要功能模块 
 

工作流程 

新建工作 待办工作 未完工作 已完工作 
 

工作委托 工作查询 工作监控   
 

表单设计 流程设计 流程分类   
 

人力资源 考勤管理 人事档案     
 

信息交流 内部论坛 网络会议 聊天室   
 

附件程序 电话区号 邮政编码 休闲游戏 万年历 
 

一级菜单 二级菜单 三级菜单 

系统管理 

机构设置 角色权限 单位管理 部门管理 用户管理 

界面设置 界面设置       

系统设置 
系统代码 安全设置 数据库管理   

公共网址 日志管理 资源管理 访问控制 

控制面板 
个人资料 个人网址 自定义设置 权限查看 

常用短语 安全日志 自定义桌面 修改密码 

   



  78OA 安装说明 

深圳市鑫星空软件有限公司 | 作者：秦润 | 更新日期：2012 年 1 月 18 日 第 4 页/共 13 页 

78OA 办公系统 v4 运行环境 
硬件配置： 

最低配置： 
服务器端： 
  CPU：Pentium Ⅱ 300 以上 
  内存：64M 以上 
  硬盘：100M 以上可用空间 
客户端： 
  CPU：Pentium 166 以上 
  内存：32M 以上 

建议配置： 
服务器端： 
  CPU：Pentium Ⅲ 800 以上 
  内存：128M 以上 
  硬盘：1G 以上可用空间 
客户端： 
  CPU：Celeron 333 以上 
  内存：64M 以上 

 
软件配置： 

服务器端： 
  Windows NT4（SP6 以上）、Windows2000（SP4 以上）、Windows XP、Windows 2003、

Windows vista、Windows 7 等。  推荐使用 Windows 2003 server 
客户端： 
  Windows 98/ME/NT/2000/XP/2003/vista/Win7 操作系统。 
  IE6.0 SP1/7.0/8.0/9.0 浏览器。  推荐使用 IE8 浏览器 
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78OA 企业版安装 

  这是企业版安装方法，免费版安装方法通过网络授权，无需安装加密锁。 

1. 加密锁安装 

  双击打开加密锁驱动”HASPUserSetup.exe”，运行驱动程序安装文件，Windows7 系统右

键点击安装程序【以管理员身份运行】。 

 

点击【Next】开始配置安装驱动程序 

 

选择【I accept the license agreement】，点击【Next】 
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点击【Next】开始安装驱动程序 

 

  系统自动安装驱动程序软件 
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  点击【Finish】即完成了加密锁驱动程序的安装。 

 

  在服务器（本机）的 USB 接口插入加密锁，系统提示加载驱动程序 
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  加密锁驱动程序加载完成后开始安装 78OA 办公系统程序。 

2. 78OA 程序安装 

注意：1、安装之前停止 360 安全卫士、QQ 电脑管家、金山安全卫士、瑞星卡卡助手等安

全软件，如果不停止，在安装过程中添加 apache 服务和 78OA 服务时，安全软件提示添加

系统服务，需要手工选择放行，否则安装不成功。 

   2、78OA 安装程序包涵了 Apache + PHP + MySQL + Zend + 78OA 等所有的程序，无需

配置操作系统和安装其他任何环境辅助软件 

  双击打开“78OA 办公系统 v4.exe 文件”运行安装文件，Windows7 系统右键点击安装程序

【以管理员身份运行】。  

点击【下一步】开始配置安装 78OA 办公系统 
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选择【我接受许可协议中的条款】，点击下一步 

 

输入 OA 服务器（本机）注册用户名和公司名称 

 

  设置 OA 服务器 IP 地址和 OA 系统 web 服务端口号，点击【下一步】 
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  设置服务器端口，一般默认“80 端口”，如果服务器已经安装了 IIS，请使用和 IIS 不同的

端口号，若服务器还有其他 web 服务，请技术人员协助操作 

  设置好服务端口，设置 78OA 办公系统安装路径，点击【下一步】 

 

  为防止系统重装造成数据丢失，建议安装到“C 盘”以外的磁盘下，如“D:\78oa”，安装路



  78OA 安装说明 

深圳市鑫星空软件有限公司 | 作者：秦润 | 更新日期：2012 年 1 月 18 日 第 11 页/共 13 页 

径名称必须为英文（中文和其他文字会造成服务无法启动）。 

  配置好之后就可以安装，点击【安装】开始安装 78OA 办公系统系统 

 

  系统自动安装 Apache + PHP + MySQL + Zend + 78OA 等所有环境和软件 
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  如果服务器安装了 360 安全卫士、QQ 电脑管家、金山安全卫士、瑞星卡卡助手等安全

软件，此时会此提示添加 78oa web service 系统服务，选择允许放行 

 

  提示添加 78oa MySQL service 系统服务，选择允许放行 

 

  点击“完成”即完成了“78OA 办公系统”的安装。 
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  在开始菜单打开 控制面板——管理工具——服务，检查 78oa mysql service 和 78oa web 
service 两个服务全部已启动，启动类型为自动。 

 

  如果安装出现问题，按照 http://www.78oa.com/help/help74.html文章检查排除故障，其

他更完整的帮助文档，请参考《78OA服务器管理手册》。 

 

http://www.78oa.com/help/help74.html
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